veee
(Inter)nationalelberoepen

STAP 1 OPDRACHT

Je gaat ontdekken wat het werk van een
ondernhoudsmonteur inhoudt.

STAP 2 VOORBEREIDING

Pak een onderzoeksblad en vul stap 1,2,3,en 4
alvast in.

STAP 3 HET ONDERZOER

Nu ga je bezig met het onderzoek. Als je een product maakt, kan deze ook stuk
gaan. Stel je eens voor dat je hier in Nederland een bedrijf hebt dat slaapapneu
apparaten maakt en verkoopt. Deze verkoop je door heel Europa. Een klant uit

Spanje belt je op dat zijn apparaat stuk is. Ze krijgen het zelf niet gemaakt. Hoe |0s |
dit dan op? Hoe zorg je ervoor dat de klant zo snel mogelijk zijn apparaat weer kan
gepbruiken? Hoe zou jij dit regelen als je zelf een bedrijf hebt?

Vul ondertussen op het onderzoeksformulier stap 5 in.

STAP 4 HET RESULTAAT

Wat is het resultaat?
Wat is jouw oplossing? Hoe zorg jij er voor dat jouw klanten weer zo snel

mogelijk een goed werkend product hebben?

Vul dit in bij stap 6 op het onderzoeksblad.

STAP 5 CONCLUSIE

Conclusie
Wat is jullie conclusie?
Vul dit in bij stap 7 op het onderzoeksblad.




